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9 YHTEENVETO KEHITTAMISSUUNNITELMASTA

-------------------------------------------------

10 OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA

-------------------------------------------------

1 PALVELUNTUOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT

Palveluntuottaja

Fosteri Oy (ent. Sarkisen perhekoti Oy)

Y-tunnus: 2185033-8

Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue

Sijaintikunta: Vimpeli 62800

Saaksjarventie 9

Palveluntuottajan yhteyshenkilt:

toimitusjontaja Tiina Sarkinen p.0405196399

Toimintayksikkd/patvelu:
Lasten- ja nuortenkoti Metsakulma /
Lastensuojelun ymparivuorokautinen

laitoshoito, 14 asiakaspaikkaa

Séadksjarventie S
62800 Vimpeli
Yksikonjohtaja Janne Sarkinen,

p.0449011698

Osasto Mansikka (7 paikkaa):
Tuija Puumala, p.0405295223

Osasto Mustikka (7 paikkaa):
Laura Séankiaho, p.0447567100

Sahkopostiosoite: hallinto@metsakulma.fi

Lupatiedot (ympérivuorokautinen palvelu)

Luvan myontamisajankohta

12/2019

Rekisterointitiedot (ilmoituksenvaraiset palveiut)

itmoituksen ajankohta

19.5.2022

Sosiaalialan muut paltvelut /
\astensuojelun jalkihuolto

2 asiakaspaikkaa
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2 ALIHANKINTA

Palvelukokonaisuudesta vastaava palveluntuottaja vastaa alihankintana tuotettujen palvelujen laa-

dusta. Alihankkijoita koskee salassapitovelvollisuus.

Ostopalvelujen tuottajat:

Talla hetkella Metsakulmassa kdy Anne Elisan kotiapu -yritys siivoamassa yleisia tiloja noin kahdesti

kuukaudessa.
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3 OMAVALVONTASUUNNITELMAN LAATIMINEN

Tama omavalvontasuunnitelma on tehty Lasten- ja nuortenkoti Metsdkulman toimintaa ohjaavaksi
oppaaksi. Suunnitelman avulla valvotaan, seurataan ja arvioidaan omaa toimintaa. "Omavalvonta-
suunnitelma on asiakirja, johon kirjataan kaikki keskeiset toimenpiteet, joilla palveluntuottajat valvo-
vat toimintayksikkojaan, henkilokuntaa, seka tuottamiensa palvelujen laatua.” (Valvira) Omavalvon-

tasuunnitelma on laadittu Valviran antaman maarayksen mukaisesti matlipohjaa hyodyntaen.

Omavalvontasuunnitelman tarkastamisesta ja laatimisesta vastaavat Tuija Puumala ja Laura San-
kiaho, yksikdn vastaavat ohjaajat. Tydyhteisoa osallistetaan siten, etta asioista keskustellaan yh-
dessa viikoittaisissa palavereissa, ja mahdolliset esiin nousseet asiat huomioidaan omavalvonta-

suunniteiman tarkastusvaineessa.

Omavalvonnan suunnittelusta ja seurannasta vastaa Janne Sarkinen, vastuuhenkild, p.0449011698.

Omavalvontasuunnitelman seuranta

Paivitimme omavalvontasuunnitelman vahintdan vuosittain. Jos toiminnassa tulee isoja muutoksia,
jotka vaativat omavalvontasuunnitelman paivittamista, niin muokkaamme sita tarvittaessa tihedm-
min. Kolmesti vuodessa taytetdan omavalvonnan seurantalomake, jossa kdydaan lapi mahdolliset
seuranta-aikana tulleet asiakaspalautteet, epakohtailmoitukset, kantelut, muistutukset, ladkehoi-
don poikkeamailmoitukset ja mahdolliset poikkeamat henkiloston riittavyydessa, ja tieto siita, miten

néitd on kasiteity. Raportii laitetaan julkisesti nantédvaksi.
Omavalvontasuunnitelman julkisuus

Ajan tasalla oleva omavalvontasuunnitelma pidetaan yksikdssa julkisesti nahtavana siten, etté asi-
akkaat, omaiset ja omavalvonnasta kiinnostuneet voivat helposti ja ilman erillistd pyynt6a tutustua

siihen.




LASTEN- JA NUORTENKOT

Omavalvontasuunnitelmamme on nahtavissa Socfinder-palvelussa, yksikon nettisivuilla, sekd osas-

tojen ilmoitustaululla.

Lastensuojelulaitoksille on saadetty velvollisuus laatia yleinen hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma
osana omavalvontasuunnitelmaa. Myos Metsakulmassa on laadittu hyvaa kohtelua koskeva suunni-

telma yhdessa lasten kanssa. Suunnitelma on omavalvontasuunnitelman liitteena.

Laadittu pvm. 30.3.2023 Tarkistettu pvm. 12/2025
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3 TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JATOIMINTAPERIAATTEET

Toiminta-ajatus

Tehtavanamme on antaa lapsille ympérivuorokautista huolenpitoa, hoitoa ja kasvatusta ammatilli-
sesti patevan henkilokunnan toimesta. Tavoitteena on lasten kokonaisvaltainen hoitaminen, johon
pyrimme tarjoamalla lapsille turvalliset ja pysyvat ihmissuhteet. Meilla opetellaan vuorovaikutus-
suhteita, seka myonteisten ja kielteisten tunnetilojen jakamista. Tarkea osa toimintaamme on rutii-
nien yllapitéminen ja arjen ennakoitavuuden turvaaminen. Meillé lapset saavat mallin tasapainoista

kehitysta tukevasta aikuisuudesta. Meilla ollaan lapsille psyykkisesti ja fyysisesti saatavilla.

Toimintamuotojamme ovat mm. tunnetaitoja vahvistavat ohjatut toimintatuokiot ja retket. Lemmik-
kieldimet, kolme kissaa, ovat mygs tarkea osa arkeamme. Kdytamme tydssamme empaattista ia-
hestymistapaa, jossa korostuu yksildllisyyden huomioiminen. Tarkeda meille on myds positiivinen,
lasten ja perheiden omia voimavaroja arvostava ratkaisukeskeinen tyéote. Pyrimme tekemaén ra-
kentavaa, ammatillista yhteisty6ta biologisten perheiden ja sosiaalitoimen, sekd muiden lapselle
tarkeiden yhteistyotahojen kanssa. Apuna tydssamme kdytdmme jokaiselle lapselle laadittavaa

henkilokohtaista hoito- ja kasvatussuunnitelmaa, joka tarkistetaan puolivuosittain.

Olemme perustason yksikké. Pyrimme turvaamaan kaikkien yksikdssa asuvien arjen sujumisen ja
omien resurssiemme riittamisen seké yksikkdmme kodikkuuden sailymisen. L apsille pyritaan tarjoa-

maan koti, jossa on helppo luottaa tuttuihin aikuisiin.

Sijoitus tukee tasapainoisen perusaijen onnistumista siten, ettd elaméassa mahdollisesti tapahtu-
neet asiat tai kriisit kasitelldén eheyttivésti kodinomainen itmapiiri séilyttden. Ympéarsiva luonto ja
eldimet luovat rauhoittavan ilmapiirin, jossa lasten on hyva ja turvallinen olla ja kasvaa kohti hyvaa

tulevaisuutta.
Yksikossamme on kaksi seitsemanpaikkaista asuinyksikkod, Mansikka ja Mustikka. Lisaksi pihapii-
ristd lOytyy kaksi yksitta siséltava erillinen paritalo, joka mahdollistaa jalkihuoltoasumisen ja nuor-

ten itsendistymisharjoittelun.



LASTEN- JA NUORTENKON

Mansikka:

Osastolla on padosin alle 12-vuotiaita lapsia. Pystymme vastaamaan seka lyhyt- ettd pitkaaikaisen
sijoituksen tarpeisiin. Etenkin pienet lapset hyotyvat Mansikan strukturoidusta arjesta ja selkeista
saanngista, jotka luovat turvaa vaikeassa eldmaéntilanteessa. Saannéllinen paivaohjelma tarjoaa lap-

sille tekemista ja virikkeita yhdessa toisten lasten ja turvallisten aikuisten kanssa.

Rajojen ja saédntbjen opetteleminen kunkin ikd- ja kehitystason mukaisesti auttavat pikkuhiljaa so-
peutumaan saantoihin myos kodin ultkopuolella. Koulunkéynti, harrastukset, luonnonléheisyys seka

elamyksellisyys tukevat psyykkistd, fyysista ja sosiaalista kehitysta.
Mustikka:

Mustikassa asuu padosin yli 12-vuotiaita lapsia. Pystymme vastaamaan seka lyhyt- etta pitkaaikai-
sen sijoituksen tarpeisiin. Turvallisuuden tunteeseen pyritaan vaikuttamaan antamalla paljon positii-

vista palautetta ja lAheisyyttd yhteisen tekemisen ja retkien yhteydessa.

Metsékulmassa pyrimme keskittymaan itsetunnon vahvistamiseen seka itsenaisyyden ja omatoimi-
suuden tukemiseen siihen tahdaten, etta meilté lahtiessaan nuorella on hyvét edellytykset arjen hal-
lintaan. Tahan pyritdan antamalla lapsille vastuuta erilaisista asioista, kuten kodin yhteisisté toista,

elainten hoidosta, omien opiskelujen onnistumisesta jne. aikuisten tukemana.
Itsendistymisharjoittelu- ja jalkihuoltoasunto:

Metsakulman pihassa on syksylla 2021 valmistunut paritalo, jossa kaksi yksiotd. Nama yksiét ovat
tarkoitettu Metsakulmaan sijoitetuille yli 16-vuotiaille nuorille itsendistymisharjoitteluasunnoiksi
seka jalkihuoltoasunnoiksi yksikon nuorille aikuisille. Nuori voi muuttaa harjoittelemaan itsenaisty-
mist&, mikéli nuori, nuoren asioista vastaava sosiaalityontekija ja Metsakulman henkilokunta koke-
vat nuoren parjaavan itsenaisemmin. Muuttaessaan itsenaistymisasuntoon sailyy nuorella oma
huone yksikOssd. Ennen muuttamista nuoren kanssa sovitaan aina yhteiset petisdannot ja suunnitei-
laan yksilollisesti esim. ruokailukdytannot. ltsenaistymisasunnon nuoria koskevat samat sdannst

kuin muitakin nuoria.

Talla hetkella itsenaistymisasunnot ovat molemmat kaytossa.
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Arvot ja toimintaperiaatteet

Tarkeitd arvoja yksikssamme ovat:

Lahimmadisen kunnioittaminen — Ketdan ei tahallaan loukata sanoilla eika

teoilla, vaan arvostamme ja kunnioitamme toinen toisiamme.

Rehellisyys — Pyrimme puhumaan totta kaikissa asioissa ja tilanteissa ja

olemaan rehellisia myds tunteissamme.

Erilaisuuden hyvaksyminen - Kaikki ovat saman arvoisia, vaikka olisivat

erilaisia.

Tasa-arvoisuus - Kaikkia kohdellaan oikeudenmukaisesti ja reilusti samo-

jen periaatteiden mukaisesti jokaisen omat edellytykset huomioon ottaen.

Aitous ja avoimuus — Olemme kaikki aidosti oma itsemme omine tuntei-
nemme ja hyvine ja huonoine puolinemme. Puhumme kaikista asioista ja
tunteista avoimesti kunkin lapsen oman kehitystason mukaan. Samaa avoi-

muutta noudatamme myds yhteistydssa lasten perheiden ja sosiaalitoimen
kanssa.



LASTEN. JA NUDRTENKON

4 OMAVALVONNAN TOIMEENPANO

RISKIENHALLINTA

Riskien ja epakohtien tunnistaminen ja niiden korjaaminen

Henkilokunta perehdytetaéan riskienhallintalomakkeen kéyttoon, ja kannustetaan tayttaméaan lomak-
keita matalalla kynnykselld. Koulutuksen ja kokemuksen kautta henkilokunta tunnistaa normaalit
kodin vaaratilanteet. Yksikon ulkopuolelta tuleviin uhkiin on varauduttu henkilokunnan koulutuksilla.
Vuosittain tehdaan laajempi riskien kartoitus, josta tarkastetaan myos, onko kaikkia riskienhallinta-
keinoja noudatettu ja korjaustoimenpiteet toteutettu. Korjaustoimenpiteet tehdaan valittomasti ris-
kin havaitsemisen jaikeen. Molempien osastojen ilmoitustauluiia loytyy riskienhailintalomakkeita,
joita henkildkuntaa, lapsia ja lasten vanhempia kannustetaan kayttdmaan. Lisaksi tauluilla on myds
kiinteistdnhuollon vikalista -lomake, johon voi kirjata havaitsemiaan korjausta vaativia kiinteistén-
huollollisia asioita. Nappulan viestivihossa on lisaksi erillinen riskien hallinta kansio, jonka toivotaan

madaltavan entisestdan kynnysta ilmoittaa mahdollisista riskeista.

Riskienhallinnan kdytannot Metsdakulmassa

Kaikki tyontekijat ovat velvollisia tarkkailemaan tydymparistoaan ja kirjoittamaan riskienhallintalo-
makkeelle mahdolliset havaitut turvallisuutta vaarantavat asiat, lahelta piti -tilanteet ja haittatapah-
tumat. Lomakkeita lOytyy toimistojen ilmoitustaululta seké perehdytyskansiosta. Tydntekija toimit-
taa lomakkeen esihenkilélle, joka arvioi, mitkd asiat vaativat toimintatapojen muutoksia, suunnitte-
lee korjaavien toimenpiteiden tekijat, ja aikataulut toimenpiteiden suorittamiselle, ja tuo asiat tarvit-
taessa muuile tyoyhteisolie tietoon viikkopalaverin yhieydessa. Vastaavat ohjaajat siirtavat iomak-
keista saadut asiat riskikartoitukseen, ja vahintdan vuosittain arvioidaan, onko suunnitelluissa aika-

taulussa pysytty.



LASTEN- JA NUORTENKOT)

Ilmoitusvelvollisuus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta, tarkemmin 298 nojalla tydntekijdilld on ilmoitusvel-

vollisuus, jos he huomaavat asiakkaan turvallisuutta vaarantavan epakohdan tai sen ilmeisen uhan.

Epéakohdalla tarkoitetaan esimerkiksi asiakasturvallisuudessa ilmenevia puutteita, asiakkaan kal-
| toinkohtelua, ja toimintakulttuuriin sisaltyvia asiakkaalle vahingollisia toimia. Perehdytyskansiosta
loytyy epakohtailmoituslomakkeita, joiden kaytosta henkilokunta saa ohjeistuksen perehdytyksen
yhiteydessa. Epdkohdan havaitessaan toimitaan erillisen kaavion mukaisesti. Tyoniekija tayttaa io-
makkeen joko yksin tai yhdessa muiden tySntekijdiden kanssa, ja toimittaa sen vastuuhenkild Janne
Sarkiselle, joka viipymatta kasittelee ilmoituksen ja tekee tarvittavat toimet epdkohdan selvittd-
miseksi. Vastuuhenkilo raportoi asian palveluntuottajalle (Fosteri Oy:n toimitusjohtaja), joka raportoi
tietoonsa tulleen epakohdan asianosaisten kotikuntien sosiaalihuollon johtaville viranhaltijoille, pal-
veluyksikkdjohtajalle Janne Pajaniemelle, seka valvontakoordinaattori Mervi Taljalle. Asian selvittya
tehdyt toimenpiteet annetaan tiedoksi ilmoituksen tekijalle. Epdkohdan ilmoittamisesta ei saa koh-
distua kielteisia vastatoimia ilmoituksen tekijalle. Ilmoituksen voi tehdd salassapitosaannosten es-
tamatta. Jos toimiin ei ilmoituksen teon jalkeen valittdmasti ryhdyta, ilmoittajalla on oikeus tehda

ilmoitus suoraan valvovaan tahoon eli Valtakunnalliseen lupa- ja valvontavirastoon.

10
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5 ASIAKKAAN ASEMA JA OIKEUDET

Asiakassuunnitelma

Asiakassuunnitelman laatimisesta ja paivittdmisesta vastaa lapsen asioista vastaava sosiaalityonte-
kija. Puolivuosittaisten asiakassuunnitelmapalavereiden yhteydessa arvioidaan lapsen senhetkista
palvelun tarvetta yhdessa sosiaalityontekijan, Metsakulman tyontekijan ja lapsen huoltajien seka
lapsen itsensa kanssa, ja suunnitellaan keinoja tapsen hyvinvoinnin lisaamiseksi. Mikali lapsen ti-
tanne muuttuu akillisesti ja vaatii senhetkisen asiakassuunnitelman muuttamista, palaveri jarjeste-

ta4n mahdollisimman pian ja suunnitelmaa muokataan tarpeen mukaan.

Hoito- ja kasvatussuunnitelma

Asiakassuunnitelmaan pohjaten Metsdkulmassa laaditaan puolivuosittain jokaiselle lapselle henki-
lokohtainen hoito- ja kasvatussuunnitelma. Hoito- ja kasvatussuunnitelman tekemisesta on vas-
tuussa lapsen omaohjaaja yhdessa vastaavan ohjaajan kanssa. Lapsen kasvua ja kehitysta seura-
taan paivittain ja huomiot kirjataan Nappula-jarjestelmaan. Lasten- ja nuortenkoti Metsakuima on

ottanut 2021 kaytt66nsa Sosmetan edellyttdman hoito- ja kasvatussuunnitelmalomakepohjan.

Hoito- ja kasvatussuunnitelma on osa dokumentointia. Se on myds muistivaline. Se konkretisoi
asiakassuunnitelmassa asetetut tavoitteet arjen tasolle. Se on tyovéline toimittaessa yhteistyo-
kumppaneiden kanssa seka myos suunniteimallinen tyokaiu lapsen hoidon ja kasvun edistamiseksi.
Kirjalliseen suunnitelmaan on helppo palata ja siitd voi jokainen lapsen kanssa tydskentelevé tarkas-
taa yhdessa sovittuja linjauksia. Hoite- ja kasvatussuunnitelma on lapsen kokonaistilanteen mydta

elava ja muuttuva. Sita tarkistetaan puolivuosittain.

Lahtokohtana on lapsen tulovaiheessa esitietolomakkeeseen keratyt tiedot, havainnot elamasta yk-
sikgssa, koulussa ja muualla. Eri yhteistydverkostoihin kuutuvilta, viranomaisilta (sosiaalitydntekijat,
terapeutit, erikoissairaanhoiden edustajat, koulun edustajat) ja biologisen perheen jaseniltd seka
lapselta itseltdan saadut ja keratyt tiedot ja havainnot keskusteluissa, puhelimessa ja tapaamisissa
kootaan hoito- ja kasvatussuunnitelmassa yhteen. Viranomaisilta pyydetaan tarvittaessa lausunto

lapsen tilanteesta seké kehitys- ja tuen tarpeista.

12
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Asiakkaan kohtelu

Yhdessa lasten kanssa on laadittu hyvan kohtelun opas, jossa maaritellaan tarkemmin, miten hyva
kohtelu toteutetaan kdytanndssa yksikossdmme. Metsdkulmassa jokainen saa olla omanlaisensa

persoona.

Metsdkulmassa toimitaan seuraavien periaatteiden mukaisesti:

Ihmisarvon kunnioittaminen

- Lapsen arvostaminen yksilona

- Lapsi saa edustaa itsedan eikd hanen ajatuksiaan tai
mielipiteitaan rajoiteta

- Erilaisuuden hyvaksyminen

- Epataydellisyyden hyvaksyminen

- Kaikki ovat arvokkaita

- Toisten huomioonottaminen, auttaminen ja kannustaminen

Itsemaaraamisoikeus

- Lapsi saa vaikuttaa itsedan koskevaan paatoksentekoon
- Lasta kuunnellaan

- Lapsella on vapaus toimia itsenaisesti ja omana itsenaan

- Lapsilla on oikeus ilmaista mielipiteensa ja tunteensa

13
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Rajoitustoimenpiteet

Yksikdssa noudatetaan lastensuojelulakia, joka saatelee rajoitustoimenpiteita luvussa 11. Tilanteita
pyritaan ennakoimaan ja asioista ja toimintatavoista sovitaan yhdessa asiakassuunnitelmapalave-
reissa, jotta pystytaan minimoimaan rajoitustoimenpiteiden kaytto. Jos lasta ei voida auttaa lievem-
milla keinoilla, ja on itmeista, etta lapsi voi toiminnailaan vahingoittaa itseaan tai muita, voidaan iai-
toksessa turvautua lastensuojelulain mukaiseen rajoitustoimenpiteeseen. Sellaista kaytettdessa on
kuitenkin varmistettava, ettd lapsen oikeusturva toteutuu. Rajoitustoimenpiteesta voi tehds pasatik-
sen laitoksen johtaja, vastaava sosiaalityontekija, tai johtajan delegointimaarayslistan mukainen
hoito- ja kasvatushenkilokuntaan kuuluva tyontekija. Lapsen mielipide on mahdollisuuksien mukaan
kuultava, ja rajoitustoimenpide on asianmukaisesti kirjattava, ja saatettava asianosaisten tietoon.
Jokainen rajoitustoimenpidetta vaativa tilanne arvioidaan erikseen, ja niissa toimitaan lievimman ra-

joittamisen periaatteen mukaisesti.

Asiakkaan asiallinen kohtelu

Asiallinen kohtelu on lapsen perusoikeus. Metsakulmassa asiallisen kohtelun toteutuminen varmis-
tetaan yhteistyon avoimuuden korostamisella. Lapsen omaohjaaja toimii lapsen asioiden ja mielipi-
teiden valittajana muulle tyoyhteisolle. Jos lapsi tai lapsen huoltaja on tyytyméaton saamaansa tai
lapsen saamaan kohteluun, on hanella oikeus ottaa yhteyttd sosiaaliasiavastaavaan. Omaohjaaja

auttaa lasta tarvittaessa muistutuksen, valituksen tai kantelun tekemisessa.

Asiakkaan osallisuus

Yksikon ilmoitustauluilla on lukitut postilaatikot, joihin lapset ja vanhemmat voivat halutessaan jat-
taa nimettomana palautetta tai kehittdmisideoita. Lapsilta keratdan palautetta lomakkeella puoli-
vuosittain. 2023 vuoden lopulla on valmistunut uudet sahkoiset palautelomakkeet sijoittaville kun-
nille ja lasten [&hiverkostolle. Palautteet kasitellaan henkilokunnan kesken ja niiden avulla kehite-

taan yksikon toimintaa, seka otetaan huomioon omavalvontasuunnitelman paivityksessa.

14
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Asiakkaan oikeusturva

Palvelun laatuun tai asiakkaan saamaan kohteluun tyytyméattomalla on oikeus tehda muistutus toi-
mintayksikon vastuuhenkilolle tai johtavalle viranhaltijalle. Muistutuksen voi tehda tarvittaessa myds
hanen laillinen edustajansa, omainen tai laheinen. Muistutuksen vastaanottaja kasittelee asian ja

antaa kirjallisen vastauksensa kuukauden kuluessa.

Muistutuksen vastaanottaja, virka-asema ja yhteystiedot
Janne Séarkinen,
vastuuhenkild, Lasten- ja nuortenkoti Metsdkulma

Puh. 0449011698 (Puhelinajat ma-pe 8-16)

Sosiaaliasiavastaavan yhteystiedot seka tiedot hanen tarjoamistaan palveluista

Marjo-Riitta Kujala

Sosiaaliasiavastaava (Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue)

Puhelinajat: maanantaisin 12.30-14.00 seka tiistaisin, keskiviikkoisin ja torstaisin klo 8.30-
10.00 puh. 06 415 4111 (vaihde)

Sosiaaliasiavastaavan tehtavana on sosiaalihuoltoon liittyvisséa asioissa:

1. neuvoa asiakkaita sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain

(812/2000) soveltamiseen liittyvissé asioissa

2. neuvoa jatarvittaessa avustaa asiakasta tai asiakkaan laillista edustajaa, omaista tai muuta
laheistd sosiaalihuollon muistutuksen tekemisessé seka neuvoa ja tarvittaessa avustaa var-

haiskasvatuslain muistutuksen tekemisessa
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3. neuvoa, miten kantelu, oikaisuvaatimus, valitus, vahingonkorvausvaatimus tai muu asiak-
kaan sosiaalihuollon tai varhaiskasvatuksen oikeusturvaan liittyva asia voidaan panna vireille

toimivaltaisessa viranomaisessa

4. tiedottaa asiakkaan oikeuksista ja toimia asiakkaan oikeuksien edistamiseksi.
Sosiaaliasiavastaavaan voi ottaa yhteytta, jos asia koskee esimerkiksi:

o tyytymattomyytta palvelun tai kohtelun laatuun

e tyytymattomyytta saatuun paatokseen

« ongelmia tiedonsaannissa

« rekisteritietojen tarkastusta

o tietosuojaa ja henkilttietojen kasittelya

» asiakasasiakirjassa olevan tiedon korjaamista

o epaselvyyksia sosiaalihuollon asiakasmaksuissa

Omaohjaaja

Lapsen itsemaaraamisoikeutta tuetaan Metsakulmassa ottamalla lapsi mukaan omien asioiden
suunnitteluun. Omaohjaaja toimii lapsen asioiden ja mielipiteiden valittdjana muille tyontekijoille.
Omaohjaaja auttaa lasta tarvittaessa muistutuksen, valituksen tai kantelun tekemisessa. Lapsen ja
omaohjaajan valisesta suhteesta pyritdan luomaan mahdollisimman turvallinen ja laheinen, jotta
lapsen on helppo puhua kaikista miettaan painavista asioista. Lasta kannustetaan avoimeen keskus-
teluun ja omien toiveiden esille tuomiseen. Suhteen vahvistamisen ja yksildllisen kokemuksen luo-
misen keinoja Metsakulmassa ovat omachjaajahetket ja -retket, jolloin lapsi pddsee kahden kesken
tekemaan jotain mieleistd omaohjaajansa kanssa. Omaohjauksessa kaytetaan apuvélineena loppu-
vuodesta 2024 kayttdon otettua omaohjaajakansiota, joka toimii tyon tukena. "Omari”-kansio on
talla hetkella kaytossa Mansikan lapsilla seka osin Mustikassa. Kansio muodostuu lapsen tarpeiden

pohjalta yksildllisesti, ja sinne voi kerata esim. tunnetaitoja kehittavia harjoituksia.
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Prosessikuvaukset

Ohjaajien pohjakoulutus ja tyéntekijan henkilokohtaiset vahvuudet otetaan huomioon tydtehtavissa.

Ohjaaja: Hoitaa lasten perusarkea yhteisten toimintaperiaatteiden mukaisesti ja lasten yksilollisten
hoito- ja kasvatussuunnitelmien pohjalta. Tyotehtavia esim. lasten ohjaus, ruuanlaitto, siivous ja

muut kodinhoidolliset tehtavat, omaohjaajana toimiminen, kuukausikoosteet, kuljetukset.

(AMK) Ohjaaja: Edelld mainittujen lisaksi hoito- ja kasvatussuunnitelmien paivittdminen, vastaavien
ohjaajien sijaistaminen tarvittaessa; virka-ajan ulkopuolella vastaa yksikdn puhelimeen tydvuorossa
ollessaan, padasiallinen vastuu rajoituspaatdksista, omaohjaajatoiminnasta raportoiminen vastaa-

ville ohjaajille. Auttaa tarvittaessa vastaavaa ohjaajaa.

Vastaava ohjaaja: Toimii osastonsa ldhiesihenkilona. Vastaa Metsakulman arjen sujuvuudesta. On
yhteydessa yhteistyétahoihin kuten koulut, paivahoito, terapeutit, sosiaalityontekijat, huoltajat ja su-
kulaiset. Suunnittelee yksikén toimintaa ja aikatauluttaa kuljetuksia ja kotilomia. Varmistaa hoito- ja
kasvatussuunnitelmien paivittamisen yhdessa AMK ohjaajien kanssa. Osallistuu tarvittaessa asia-
kassuunnitelmapalavereihin. Paivittaa omavalvontasuunnitelman. Huolehtii palautekyselyt, kehitys-
keskustelut, kuukausirahojen jakamisen lapsille, seké kulujenseurannan. Tiedottaa yleisisté asioista.
Jarjestaa viikkopalaverit ja kuukausipalaverit. Varmistaa kuukausikoosteiden tekemisen ja ldhettaa
ne sosiaalityontekijoille. Myontaa max 3 vrk sairauspoissaolot tydntekijan omalla ilmoituksella. Seu-

raa henkilokunnan koulutuksia.

Markkinoi yrityksen toimintaa, paivittaa kotisivuja ja péivittaa esitteet. Hoitaa kilpailutukset ja hinta-
neuvottelut yhdessa talousjohtajan kanssa. Allekirjoittaa asiakirjat. Pitaa yhteytta viranomaisiin tar-
vittaessa. Tekee rajoituspaatokset. Rekrytoi uudet tyontekijat. Tekee toimintakertomuksen. Osallis-
tuu tarkastuskaynteihin. Varmistaa omavalvontasuunnitelman péivityksen yhdessa vastaavien oh-
jaajien kanssa. Analysoi palautekyselyiden vastaukset. Osallistuu sijoituskyselyihin ja -paatoksiin.
Suunnittelee toimintaa, tyohyvinvoinnin yllapitdmiseen liittyvia aktiviteetteja. Hankkii koulutuksia
tyontekijoille tarpeen mukaan. Hoitaa tyoterveyshuoltoon liittyvid kontakteja. Varmistaa tyévuoro-

suunnitelman ja lahettaa tybvuorolistat. Keskustelee saannollisesti lasten ja nuorten kanssa. Pitaa
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huolta kiinteiston yll&pitdmiseen liittyvista huoltotoimenpiteista tai niiden organisoinnista. Pitaa yh-

teyttd tilitoimistoon palkkausasioissa.

Toimitusjohtaja/talousjohtaja: Kantaa paavastuun tyévuorojen suunnittelusta. Paattaa rekrytointiin
liittyvat linjaukset. Laatii budjetin. Hoitaa laskutuksen ja laskujen maksun. Osallistuu kilpailutuksiin
ja hintaneuvotteluihin. Linjaa prosessikuvauksiin sisaltyvéat tydtehtéavét. Allekirjoittaa asiakirjat. Pitaa

yhteytta tilitoimistoon kirjanpidollisissa asioissa.
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6. PALVELUN SISALLON OMAVALVONTA

Hyvinvointia, kuntoutumista ja kasvua tukeva toiminta

Metsdkulmassa pidetdan huolta lasten normaalista arkirytmista. Riittdvaa unen saantia valvotaan,
jarjestetaan saannolliset ruokailuajat, ja tuetaan sosiaalisia suhteita esimerkiksi kuljettamalla lapsia
kavereille tai mahdollistamalla kavereiden vierailu Metsdkulmassa. Nuoret voivat halutessaan kayda
lahikuntien valvotuissa nuortenilloissa. Tarvittaessa autetaan kotitehtédvien teossa, lapsen oppi-
mista tukevalla tavalla. Lapsia otetaan ikdtasoisesti mukaan yhteisiin kotiaskareisiin ja ruuanlait-
toon, jotta lapsi tuntee olevansa tarkea osa yhteista. Yhteisten retkien ja aktiviteettien kautta tue-

taan mydos lasten yhdesséoloa.

Metsakulmassa tuetaan lasten monipuolista harrastustoimintaa. Lapsille pyritdan ldhialueen tarjon-
nasta loytamaan hanelle sopiva harrastus, esim. liikkuntaan, kuvataiteeseen tai musiikkiin liittyen.
Meilld on erilaisia harrastusvalineita, kuten lasketteluvalineita, suksia, luistimia, polkupyodria, kalas-
tusvalineita seka pihalla erilaisia leikkivalineitd kuten trampoliineja ja keinuja. Mustikka-osastolla on
lemmikkina kissat Tikru,Topi ja Vincent (Vinski). Jokaisella lapsella on mahdollisuus halutessaan
osallistua elaintenhoitoon. Luonnon keskelld asuminen mahdollistaa monenlaiset aktiviteetit esim.
retkeilyyn liittyen. Yksikon kellarista on molempien asuinyksikdiden kaytdssa oleva harrastetila,
jossa kuntosalivélineitd, pingispoyta yms. Lisaksi yksikolla kaytossa kuntosalikortti, jolla halukkaat
nuoret voivat kayda Vimpelin keskustassa kuntosalilla. Talla hetkelld yksikon lapsia kdy yksikon ul-
kopuolella koulun, kansalaisopiston ja urheiluseurojen jarjestamassa harrastustoiminnassa mm.
pesapallo harjoituksissa, voimistelukoulussa, kuntosalilla, kuvataidekoulussa, hevostallilla, puuha-

kerhossa ja 4H:n jarjestdmissé kerhoissa (mm. metséasalapoliisit ja safkasankarit)

Lasten toimintakykya, hyvinvointia ja kuntouttavaa toimintaa koskevia tavoitteita luodaan yhdessa
sosiaalityontekijan ja lapsen lahiverkoston kanssa asiakassuunnitelmapalavereissa. Naihin pohjaten
AMK ohjaajat yhdessa vastaavan ohjaajan kanssa tekevét lapselle yksikkoa koskevan hoito- ja kas-
vatussuunnitelman, jossa tavoitteiden saavuttamiseksi asetetaan konkreettisia keinoja. Paivittaiskir-
jauksia tehdaan kaikkien ohjaajien toimesta naiden suunnitelmien tavoitteet mielessa pitden, ja

omaohjaaja tekee kuukausittain kausikoosteen, jossa arvioidaan suunnitelman toteutumista.
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Vastaava ohjaaja yhdessa omaohjaajien kanssa varmistaa, etté lasten tavoitteet ja erityistarpeet tu-

levat koko tyOyhteison tietoon.

Ravitsemus

Metsdkulmassa ruokaillaan suositusten mukaisesti viisi kertaa paivassa mahdolliset erityisruokava-
liot huomioon ottaen, sisaltden lounaan ja paivallisen, sekd aamu-, véli- ja iltapalan. Tarvittaessa
lapset ottavat ylimaaraisia valipaloja mukaan harrastuksiin tai koulun retkille. Osastoille on laadittu
valtakunnallisten ravitsemussuositusten mukaiset erilliset ruokalistat. Lapset saavat itse vaikuttaa
ruokalistojen suunnitteluun. Henkilokunta ruokailee lasten kanssa ja opettaa esimerkin kautta hyviin
ruokailutapoihin ja -tottumuksiin. Nappula-jarjestelm&an kirjataan, jos henkildkunta havaitsee poik-
keuksia lasten ruokailuun liittyen. Lapsia osallistetaan ruokatilausten suunnitteluun ja ruuanlaittoon
ohjaajien kanssa, ja opetetaan nain térkeita taitoja, kuten taloudellisuutta ja ymparistoystavalli-
syytta. Terveellisiin valintoihin ohjataan ruokailuissa. Lauantaisin on yhteinen herkkup&iva, jolloin
lapsilla on mahdollisuus valita mieleisiadn herkkuja. Kodinomaisuus pyritaén sailyttamaan, ja esi-
merkiksi juhlat ja leffaillat ovat tietenkin sallittuja poikkeuksia herkkukaytannoissa. Vuorossa olevat
ohjaajat tekevéat ruuat omilla osastoilla. Kauppatilaukset tehdaan kahdesti viikkossa ja noudetaan val-

miiksi kaupan toimesta kerattyina.

Hygieniakdytdnnot

Lasten henkilokohtaisen hygienian hoidossa autetaan tarvittaessa, kannustetaan ja opastetaan hy-
viin hygieniakaytantoihin. Infektioiden ehkdisemiseksi muistutetaan kdsienpesun tarkeydesta ennen
ruokailuja, kotiin palatessa, seka wc-kayntien yhteydessa. Sairausepidemioita ilmetessa tehoste-
taan kasihygieniaa kasihuuhteiden kaytolld. Henkilokunnan hygienia-asioiden osaaminen on varmis-

tettu hygieniapassien avulla.

Henkilokunnan vastuulla on yllapitda sdanndllista paivittaista siivousta. Kerran viikossa on osastoilla
siivouspaivat, jolloin lapset siivoavat omat huoneensa tarvittaessa ohjaajien avustuksella. Ohjaajat
siivoavat yhteiset tilat, ja lapsia osallistetaan siivoamiseen, jotta opitaan tarkeita itsenaistymisen tai-

toja tulevaisuutta ajatellen. Nuoria kannustetaan itsendiseen pyykkihuoltoon, ja pienempien
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pyykeista huolehtivat ohjaajat. Lapset voivat ikdtason mukaisesti osallistua kaikkiin kotitdihin. Man-
sikka-osastolla kay nykyaan kahdesti kuukaudessa talon ulkopuolinen siistija, joka siivoaa yleiset
tilat perusteellisemmin. Mansikassa on myos lapsilla viikottain keittiovuoro, jolloin harjoitellaan tar-

keita arkitaitoja.

Infektioiden torjunta

Mahdollisten pandemioiden yhteydessa konsultoidaan tarvittaessa aina Etela-Pohjanmaan hyvin-
vointialueen infektioladkaria tai yksikon omaa laakaria, joka maarittaa lopulliset toimintatavat yksik-

kéamme koskien.

Hygienia- ja ravitsemuskaytannot on suunniteltu siten, ettd pyrimme kaikessa toiminnassamme ot-
tamaan huomioon infektioiden torjunnan, esimerkiksi mahdollistamalla kasidesin, kertakéayttokasi-
neiden, kasvomaskien ja muiden henkilésuojaimien kayttd tarvittaessa, seka pitamalla tilat puh-

taana ja raikkaana.

Terveyden- ja sairaanhoito

Lapset kuuluvat kunnallisen terveyden- ja sairaanhoidon piiriin. Lasten suun terveydenhoidosta huo-
lehditaan kansallisten ohjeistusten mukaisesti. Yksikdn sairaanhoitajaa/ladkehoitovastaavaa voi
konsultoida, jos lapsen terveydentilassa huomataan akillisid muutoksia. Yksikon toiminnasta vas-
taavaa laakéria voi konsultoida virka-aikaan, ja paivystysaikoina otetaan yhteytta paivystavalle ter-

veysasemalle. Hatatapauksissa otetaan yhteytta yleiseen hatanumeroon 112.

Metsakulmassa on erilliset toimintaohjeet lasten kiireellisen ja kiireettdman sairaanhoidon, seka
suun terveydenhuollon varalle sekd akillisen kuolemantapauksen varalle. Ohjeet [6ytyvat Mustikka-

osaston toimistosta.

Henkildkunnalle on perehdytyksessa kerrottu misté loytyy tiedot lasten sairastumistapausten va-
ralle. Tyontekijat perehdytetddn moniammatillisen yhteistyon toteuttajiksi. Vastaavat ohjaajat huo-

lehtivat virka-aikana kiireettéman hoidon sujumisesta.
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Pitkaaikaissairaiden lasten terveytta edistetdan noudattamalla erikoissairaanhoidosta saatuja laki-
tys- ja kuntoutusohjeita. Toimitaan moniammatillisessa yhteistydssa muiden hoitavien tahojen

kanssa.

Yksikosséa on sairaanhoitaja, joka toimii ldakehoitovastaavana, ja toteuttaa lddkareiden maaraysten
mukaisesti lasten lddkehoitoon ja terveyden- ja sairaudenhoitoon liittyvia asioita ja ohjeistaa muuta
henkildkuntaa. Koko henkilokunta on vastuussa lasten terveydentilan ja lAakehoidon vaikutuksen

seurannasta, jotka kirjataan Nappula-jarjestelmaan.

Metsdkulmassa on oma yksikkoa koskeva laakarin allekirjoittama ladkehoitosuunnitelma. Laakehoi-
tosuunnitelma tarkastetaan omavalvontasuunnitelman tarkastuksen yhteydessa vuosittain, tai tar-
vittaessa tihedmmin. Molemmilla osastoilla on lukittu ladkekaappi, jossa séilytetdan lasten henkild-
kohtaiset laakkeet nimetyissa lokeroissa. Mahdollisiin N-ladkkeisiin on erilliset ohjeistukset, ja ne
sailytetaan kolmen lukon takana erillaan muista ladkkeista. Henkilokunta on perehdytetty ladkehoi-
toon, ja kaikilla lAdkehoitoon osallistuvilla tyontekijoilld on voimassa oleva yksikkokohtainen la&karin
allekirjoittama lddkelupa. Ladkehoitolupia ollaan péaivittdméassa muuttuneiden ohjeistusten mukai-
siksi. Lddkehoitovastaava seuraa tarvittavia ladkehoitosuunnitelmaan tehtdvid muutoksia, ja vastaa

vksikon ladkehoidon kokonaisuudesta.

Lasten- ja nuortenkoti Metsakulman ladkehoidosta vastaa:
Laura Sankiaho, sairaanhoitaja (AMK), puh. 044 756 7100
Monialainen yhteistyo

Yksikossa yllapidetaan hyviad yhteistyosuhteita eri toimijoiden kanssa ja varmistetaan lapsen hoidon
ja huolenpidon kannalta olennaisen tiedon siirtyminen. Pienella paikkakunnalla tdma toimii erityisen
hyvin, koska yhteisty6tahot ovat tuttuja. Asuinyksikdiden vastaavat ohjaajat huolehtivat yhteistyota-

hojen hankkimisesta kunkin lapsen yksildllisten tarpeiden mukaan.

Monialaiset verkostot ovat lapsen yksilollisten tarpeiden mukaan luotuja. Teemme yhteistyota lap-
sen asioista vastaavan sosiaalitydntekijan kanssa ja jarjestdmme tarvittaessa hoitokontakteja esi-
merkiksi erikoissairaanhoitoon, perheneuvolaan, toiminta- ja puheterapiaan ja muihin lapsen hyvin-
vointia ja kehitysta turvaaviin tahoihin. Koulu ja paivakoti ovat keskeisessa roolissa lapsen varhais-

kasvatuksen ja oppivelvollisuuden turvaamisessa.
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7 ASIAKASTURVALLISUUS

Yhteisty0 turvallisuudesta vastaavien viranomaisten ja toimijoiden kanssa

Metsékulmassa noudatetaan yksikkdkohtaisia paloturvallisuus- ja pelastussuunnitelmia. Palosam-
muttimien maaraaikaistarkastukset suoritetaan saannéllisesti. Viranomaismaariyksia noudatetaan,
jatarkastuksista esiin nousseita asioita arvioidaan ja uusia toimintatapoja suunnitellaan tarvitta-
essa. Henkilokunnalle jarjestetaan saannollisesti alkusammutuskoulutus ja poistumisharjoitus,
seka tarvittaessa muita asiakasturvallisuuteen liittyvid koulutuksia. Ensiapukoulutukset huolehdi-
taan séannollisesti paivitettaviksi. Myds Metsdkulman lapset on otettu mukaan poistumisharjoituk-

seen.

Terveydensuojelulain mukainen omavalvonta

Toiminnassamme otetaan huomioon terveydensuojelulain mukaiset saannokset, jotta voidaan seu-
rata mahdollisesti terveydelle haittaa aiheuttavia tekijoita ja poistaa niihin liittyvia riskeja. Terveysvi-

ranomaiset suorittavat sdannollisesti tarkastuksia yksikkoomme.

Henkilosto

Hoito- ja hoivahenkiloston maara, rakenne ja riittdvyys seka sijaisten kdyton periaatteet

Lasten- ja nuortenkoti Metsdkulman henkilostomaéara noudattaa lastensuojelulain seka sosiaali-
huollon ammattihenkildista laaditun lain perustason yksikolle maarittelemaa mitoitusta. Lisaksi pal-
velua ostavien hyvinvointialueiden kanssa laaditut puitesopimukset asettavat omat méara ja laatu-
vaatimuksensa henkildstolle. Henkildostosuunnittelussa otetaan huomioon toiminnan luonne, ja las-
ten tuen tarve. Tarkeimpana ohjenuorana piddmme lasten hyvinvointia, ja lisddmme tarvittaessa
henkilokuntamé&araa vuorokohtaisesti tuttuja sijaisia kayttamalla. Metsdkulmassa tyoskentelevat

sijaiset ovat tehtdvaan perehdytettyja myo6s ldadkehoidon osalta.

Vakituista henkilokuntaa meilld on 7+7 seka yksikonjohtaja. Henkiloston koulutustausta on seu-

raava: Sosionomi (YAMK), Sosionomi (AMK), Sairaanhoitaja (AMK), Yhteisopedagogi (AMK), Lahihoi-

taja, Nuoriso- ja yhteisoohjaaja. Vastaavat ohjaajat ovat Sosionomi (YAMK) ja Sairaanhoitaja (AMK).
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Muut toimivat ohjaajanimikkeelld. Metsdkulmassa kannustetaan lisdkouluttautumiseen sote-alalle,

ja pyrimme mahdollistamaan esim. AMK-opintojen suorittamisen tyon ohella.

Henkildston rekrytoinnin periaatteet

Uudet tyontekijat haastattelee yksikonjohtaja yhdessé vastaavien ohjaajien kanssa. Tydntekijéiden
taustat tarkastetaan haastatteluvaiheessa ja soveltuvuutta arvioidaan haastattelutilanteessa. Kai-
kilta pyydetaan nahtavaksi rikostaustaote (Laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvitta-
misesta), josta merkitaan ylos vain paivamaara. Rikostaustaote palautetaan heti takaisin tyonteki-
jalle, eika siita oteta kopioita. Koulutustiedot tarkastetaan Terhikista/Suosikista. Uusilla tyontekijoilla
on 6kk koeaika soveltuvuuden varmistamiseksi. Riittdva suullinen ja kirjallinen kielitaito voidaan
haastattelun lisaksi tarvittaessa varmistaa myos peruskoulun tai lukion paattétodistuksesta. Tyon-

antajalla on oikeus pyytaa tyontekijalta suosittelijan yhteystietoja ennen henkildvalintaa.

TyOntekijoita haetaan esimerkiksi TE-toimiston kautta. Vapaista tydpaikoista ilmoitetaan usein myds
sosiaalisen median kanavissa. Meille hyvin soveltuvia tyontekijoitd olemme myds saaneet rekrytoi-

tua vakituisten tyontekijoiden suosituksien perusteella tai meille tehdyn harjoittelujakson jatkeen.

Kuvaus henkiloston perehdyttamisesti ja tdydennyskoulutuksesta

Uudet tydntekijat saavat henkilokohtaisen omavalvontasuunnitelman runkoa mukailevan perehdy-
tyksen tyon alkaessa. Uudet tydntekijat velvoitetaan lukemaan yksikén omavalvontasuunnitelma,
seka tutustumaan my6s muihin toimintaa kuvaaviin suunnitelmiin. Perehdytyksen yhteydessa kay-
daan lapi yksikkoamme koskevat tietosuoja-asiat, kirjaamisasiat, seka yksikdn toiminnan erityispiir-

teet, jotta seka tyontekijan ettd lasten turvallisuudesta voidaan varmistua.

Yksik6ssa on laadittuna tydyhteisdn kehittdmissuunnitelma (siséltden koulutussuunnitelman), jonka
toteutumista seurataan vuositasolla tyontekijdkohtaisesti. Tydntekijoille jarjestetdan taydennyskou-
lutusta yksikdssa tarpeen mukaan, jotta saadaan pidettya tyontekijoiden osaaminen ajan tasalla.
2024 vuoden ajan tydntekijoilld on ollut mahdollisuus kayttaa Skhole-alustaa ylimaaraisten tayden-
nyskoulutusten suorittamiseksi. Esimerkiksi ensiapukoulutukset, ladkelupakoulutukset ja palotur-

vallisuuskoulutukset jarjestetaan yksikossa. Tyontekijoita kannustetaan myos etsimaan ulkopuolisia
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koulutuksia kiinnostuksenkohteiden mukaan ammattitaidon yllapitdmiseksi. Vastaavat ohjaajat
suunnittelevat vuosittain tulevia koulutuspaivid myos pinnalla olevien tarpeiden mukaisesti koko
henkilostolle, jos tarve niin vaatii. Esimerkiksi Kanta-jarjestelmaan siirtyminen vaatii tyontekijoiden

lisdkouluttamista.

Toimitilat

Yhteisia tiloja ovat olohuone, leikki/pelihuoneet, keitti6 ja ruokailutila, kodinhoitohuone, pesutilat ja
sauna, kaytavéalueet seké eteiset. Tytdille ja pojille on omat suihkukopin sisaltavat we:t. Kellarissa

on molemmille osastoille yhteiset kerhotilat.

Jokaisella lapsella on oma huone, ja kunkin lapsen omat mieltymykset otetaan huomioon huonetta
sisustettaessa. Huoneissa on peruskalustuksena sanky, kirjoituspoyta, lipasto, vaatekaappi ja tuoli.
Oma huone on lapsen omaa aluetta, johon eivat muut mene lapsen poissa ollessa. Ohjaajat kun-

nioittavat lasten omaa tilaa koputtamalla lapsen huoneen oveen ennen kuin huoneeseen mennaan.
Lapsen huonetta ei kdytetd muuhun tarkoitukseen lapsen ollessa poissa.

Toimistotilat ovat pelkdstaan ohjaajien kaytossa. Toimistossa sailytetddn lukkojen takana asiakas-

papereita ja yrityksen muita salattavia papereita seka kirjaamiseen kaytettavia tietokoneita.

Pihapiiriin on lisdksi valmistunut syksylld 2021 itsendistymis-/jalkihuoltoasunto. Itsendistymis-

asunto on paritalo, jossa kaksi yksigta.

Teknologiset ratkaisut

Ei valvontakameroita tai kulunvalvontaa kaytossa toistaiseksi.
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Terveydenhuollon laitteet ja tarvikkeet

Mahdolliset apuvalineet hankitaan terveysaseman apuvélinelainaamosta. Yksikossa on laakinnal-
liseksi laitteeksi luokiteltavia ensiaputarvikkeita kuten laastareita ja haavasidoksia, kuumemittareita,
verenpainemittari, alkometri, venahdyksia varten kylmapusseja ja kylméageelia. Osalla lapsista on
henkilokohtaisessa kaytossa silmalasit. Ladkarin maaraamia laboratoriokokeita varten hankitaan
tapauskohtaisesti tarvittavat ndytteenottoastiat. Yksikon sairaanhoitajat ja lahihoitajat opastavat
henkilokuntaa ja lapsia niiden kdytéssd. Omavalvontasuunnitelman riskienhallintaosiossa on ohjeis-

tus riskienhallintalomakkeen kaytosté, jolla voidaan valvoa myds terveydenhuollon laitteita.
Terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista vastaa

Laura Sankiaho, puh.0447567100
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8 ASIAKAS- JA POTILASTIETOJEN KASITTELY JA KIRJAAMINEN

Perehdytyksen osana on tietosuoja-asiat, kirjaaminen, seké salassapitolomakkeen taytto. Tarvitta-
essa jarjestetaan taydennyskoulutusta asioihin liittyen. Kansakouluhankkeen kirjaamiskoulutuksen
Kanta-palveluihin siirtymiseen liittyen on kéynyt vastaava ohjaaja Tuija Puumala, joka on saanut kir-
jaamisasiantuntijan patevyyden, ja pystyy perehdyttdamaan muun tyoyhteison Kanta-palveluihin siir-

tymisen kannalta tarvittavalla tavalla. Yksik0ssa on tietosuojavastaava.

Metsakulmassa kaytetadn paivittdiseen kirjaamiseen ja asiakastietojen sailytykseen Nappula-jarjes-
telmaa (Myneva Finland Oy). Kirjaaminen ja siihen liittyvat asiat tehdaan THL:n ohjeistusten pohjalta
laadittujen Metsakulman kirjaamiskaytantdjen mukaisesti. Olemme laatimassa tietoturvasuunnitel-
maa Kanta-palveluihin liittymisen yhteydessa. Kanta-palveluihin siirtymiseen saatiin kahden vuoden
lisaaika, liittyminen on tehtava 1.9.2026 mennessa muiden julkisen s Seuraamme yleisia ohjeistuk-

sia aiheeseen liittyen. Rekisterinpitdjiamme ovat meille lapsia sijoittaneet hyvinvointialueet.

Ammatillisesta kirjaamisesta keskustellaan tydyhteistssa perehdytyksen lisdksi usein arjessa, seké
viikkopalaverien yhteydessa. Joka vuorosta kirjataan esimerkiksi lapsen asioihin liittyvia tarkeita ta-
pahtumia arjesta, seka yhteydenpitoon liittyvia asioita. Vastaavat ohjaajat lukevat paivittadin lasten

kirjaukset ja puuttuvat valittémasti mahdollisiin kirjaamisen epakohtiin.

Tietosuojavastaavan nimi ja yhteystiedot

Janne Sarkinen 0449011698

Onko yksikolle laadittu salassa pidettavien henkilotietojen kasittelya koskeva seloste késittelytoi-

mista?

Kylla 3 Ei O
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9 YHTEENVETO KEHITTAMISSUUNNITELMASTA

Omavalvontamme takaa turvallisen ympariston tyoskentelylle lastensuojeluyksikén laatuvaatimus-
ten mukaisesti. Saadun palautteen ja vuoden aikana ilmaantuneiden riskien perusteella kehitetdan
toimintaa jatkuvasti. Olemme laatineet koulutussuunnitelman sisaltavan tydyhteison kehittamis-
suunnitelman, vaikka 20 henkilon vahimmaisraja ei meilla toteudukaan. Voimme néin seurata henki-

16ston kouluttautumista ja pitda huolta tydhyvinvoinnista.

10 OMAVALVONTASUUNNITELMAN SEURANTA

Suoritamme omavalvontaa meille lapsia sijoittaneiden hyvinvointialueiden omavalvontaohjelmien
mukaisesti. Seuraamme omavalvonnan toteutumista neljan kuukauden valein erilliselld seurantalo-
makkeella, johon kirjataan seuranta-aikana tulleet poikkeamat turvallisuudessa, seka tehdyt toi-

menpiteet naihin liittyen.

Omavalvontasuunnitelma paivitetdan vahintaan kerran vuodessa. Seuraavan kerran omavalvonta-

suunnitelmamme paivitetaan joulukuuhun 2026 mennessa.

Paikka ja paivays: Vimpelissd 18.12.2025

Allekirjoitus Mﬂ
e

-

Janne Sarkinen, yksikénjohtaja
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